
令和６年度 保護者アンケート結果 ゆくはし療育支援センター おひさま教室 

アンケート期間：令和 7年 1月 20 日～2月 21 日 

 

 

★アンケート項目★ 

1.子どもの活動スペースやプライバシーに配慮した部屋が十分に確保されているか 

2.事業所の設備等は、スロープの設置などバリアフリー化の配慮がされているか 

3.職員の専門性や人数は適切であるか 

4.ニーズや課題に沿った支援計画が提案されているか 

5.子どもにあった活動が工夫されているか 

6.同年代の子どもと交流する活動などが出来ているか 

7.支援内容、利用者負担等について丁寧な説明がされたか 

8.子供の発達状況や課題について話を聞けているか 

9.育児や子どもに沿った対応の助言等を得られる時間があるか 

10.他の保護者との交流ができる機会が持たれているか 

11.相談したことなどについて体制を整備するとともに、快速かつ適切に対応されているか 

12.定期的に、関連する講演会などの情報や業務に関する自己評価結果を発信しているか 

13.個人情報に十分な注意が払われているか 

14.緊急対応、防犯、感染症対応マニュアルが説明されているか 

15.非常災害の発生に備え、定期的な必要な訓練が行われているか 

16.子どもは通所を楽しみにしているか 

17.事業所スタッフの支援、対応に満足しているか 
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各項目ごとの回答

人数＝118人

はい いいえ どちらとも



★自由記載欄★ 

職員の対応・利用の感想について 

・支援してくださってどうもありがとうございます。今後ともよろしくお願いいたします。 

・毎回おひさまの日を楽しみにしています。今後もよろしくお願いします。 

・いつも相談等聞いて頂きありがとうございます。 

・いつもありがとうございます。今後ともよろしくお願いします。 

・楽しく通わせて頂いています。いつも無理をお願いしてもいろいろと対応して頂き、とても

助かっています。 

・今度年長になりますが、今まで通り支援を受けられたらと思います。小学生になってからの

支援等についても教えて頂きたいです。 

・親身になっていただいて嬉しいです。 

・先生方が声を掛けてくれるので、いつも楽しく参加しています。 

・毎月利用できて成長を感じています。 

・よくみて頂き、適切なアドバイスいただき助かっています。今後もよろしくお願いします。 

・いつも先生に会うのを楽しみにしているようです。いつもありがとうございます。 

・いつもおひさま教室に来るのを楽しみにしています。子どもとの関わり方など勉強になって

います。いつもありがとうございます。 

・いつもありがとうございます。楽しみに通っています。これからもよろしくお願いします。 

 

回数・人数について 

・夕方の枠を増やしてほしい。早退しないと利用できないので。 

・先生方の人数を増やしてもらえると予約をとりやすくなるかと思います。 

・もう少し回数を増やすことができたら身につくものがあるのかなと思います。いつも相談に

乗って頂けていて、家で出来ることを取り入れることが出来ています。ありがとうございます。 

・職員数が少なく感じる。また、言語や作業が同じ大部屋でパーテーション仕切りなので他

の子の声が聞こえて療育中の子は気になるようです。 

 

回答ありがとうございました。頂いた感想・要望については、職員間で共有・検討して皆様

にお返しできるよう今後とも頑張ってまいりますので、よろしくお願いいたします。 

 

令和 7年３月 

ゆくはし療育支援センター おひさま教室 


